
COSA IMPARI
 Come identificare gli errori che stai facendo nella gestione del tuo Studio prima che ti facciano perdere tempo, pazienti 

e soldi.
 Come creare, ottimizzare e migliorare la tua Squadra.
 Come costruire le basi per fare in modo che la tua Struttura, Tu e la tua Squadra siate in grado di comunicare 

all’interno e veicolare all’esterno un’immagine dello Studio all’altezza della qualità delle prestazioni cliniche erogate.
 Come attuare strategie di comunicazione per rimanere (o diventare) competitivi, correggendo le idee e le procedure 

che finora hanno dato soddisfazione e che ora non funzionano più.
 Come creare l’esperienza unica e memorabile per i pazienti in modo da attrarli, fidelizzarli ed avere referenze.
 Come ridurre al minimo lo stress e i giramenti di... scatole dovuti alle attività extracliniche.

PARTE PRATICA
 Sabato mattina, attraverso domande ed esercizi, costruiremo assieme le basi per tutti i materiali di 

comunicazione da utilizzare appena rientrati in Studio.

QUANTO TI COSTA
970,00 EURO (795,10 + IVA) SE VIENI DA SOLO/A 
871,00 (714,00 + IVA) SE PORTI IL TEAM (SENZA LIMITI DI NUMERO*)

Non è un errore. Se partecipi assieme al tuo Team il costo è inferiore! Consideralo un premio per l'impegno tuo e della 
Squadra. Oltre a risparmiare, condividendo durante il corso le idee e facendo assieme gli esercizi, potrete applicare ciò che 
imparerete appena rientrati in Studio.
*Non controllerò che i collaboratori con cui verrai siano solo quelli del tuo team, mi fido! Quindi, ti prego, ripaga la mia fiducia! 

I partecipanti al corso verranno omaggiati del libro “Questo riunito che ci divide” 
accreditato in modalità FAD con 20 crediti ECM.

dr. DAVIDE BALLINI

Sono laureato in Odontoiatria presso l’Università di Bologna e dal 1999 ho iniziato 
la mia attività sia come titolare di Studio che come collaboratore in parodontologia 
e chirurgia. Dal 2006 gestisco, assieme agli amici e soci Matteo Altini e Letizia 
Bompani, lo Studio Associato ABB a Faenza. Sono appassionato di scienze 
comportamentali, neuro-scienze e processi decisionali, per questo ho 
approfondito la mia formazione nell’ambito della comunicazione, del marketing e 

del management.

Dal 2009 sono relatore per l’Associazione PROBe e ospite di vari enti ed 
associazioni in corsi riguardanti comunicazione, marketing e management 

per lo Studio Odontoiatrico. Dal 2012 sono co-autore della newsletter 
ABB: notizie, risposte e soluzioni alle domande dei pazienti.

Dal 2015 gestisco il blog www.odontoiatriaetica.com

Nel 2016, dalle nozioni apprese dopo anni di studi e di esperienza sul 
campo, ho creato WellComm, il Sistema di Comunicazione per lo 
Studio Odontoiatrico. Dal 2016 sono relatore nella serie di Webinar e 
Corsi dal titolo “Potenzia il tuo Studio comunicando valore” dove 
condivido con i colleghi le ultime novità su comunicazione e 

marketing per lo Studio odontoiatrico.

Nel 2017 ho fondato, assieme agli amici Alessandro Reale e Fabio 
Serafni, Odontoiatri.Co, una società che si occupa di consulenza 
agli Studi Odontoiatrici che desiderano migliorare la loro 
performance dal punto di vista della ottimizzazione della squadra, 
del controllo di gestione e della comunicazione. Nel 2018 ho 
pubblicato Questo riunito che ci divide, il libro, il manuale operativo 

del sistema WellComm.

SCHEDA DI ISCRIZIONE

da inviare a: Ufficio Corsi Dental Trey
tel. 0543 929129 - fax 0543 940659 - e-mail: corsi@dentaltrey.it 

Nome ................................................................................................

Cognome .........................................................................................

Rag. Sociale .....................................................................................
(per fatturazione)

Indirizzo ............................................................................................

CAP ..................................................................................................

Città .............................................................. Prov. ........................

Cell. ................................................. Fax .........................................

E-mail ...............................................................................................
(obbligatoria)

PEC ..................................................................................................
(Codice Univoco per la fatturazione)

Nato a ..................................................... il .....................................

Cod. Fiscale .....................................................................................

P.IVA .................................................................................................

Quota di iscrizione:
€ 970,00 (795,10 + IVA) se vieni da solo
€ 871,00 (714,00 + IVA) se porti il team (senza limiti di numero*)

Informativa sulla privacy - Ai sensi del D.lgs n. 196/03 si informa che i Suoi dati personali saranno trattati, 
con l’utilizzo anche di strumenti elettronici, per finalità connesse allo svolgimento dell’evento Il 
conferimento dei dati è facoltativo ma necessario, la loro mancata indicazione comporta l’impossibilità di 
adempiere alle prestazioni richieste. I Suoi dati saranno trattati da personale incaricato (addetti di 
amministrazione e di segreteria), e potranno essere comunicati a soggetti ai quali la comunicazione risulti 
necessaria per legge, al Ministero della Salute ai fini ECM e a soggetti connessi allo svolgimento dei 
servizi relativi all’evento (es hotel, agenzia di viaggio etc) Previo consenso, i suddetti dati potranno essere 
utilizzati anche per informarLa dei nostri futuri eventi. Le sono riconosciuti i diritti di cui all’art. 7 del D.lgs. 
196/2003 in particolare, il diritto di accedere ai Suoi dati personali, chiederne rettifica, aggiornamento e/o 
cancellazione, rivolgendo richiesta alla segreteria organizzativa.

Data ................................. Firma.......................................................

I partecipanti al corso verranno omaggiati del libro “Questo riunito 
che ci divide” accreditato in modalità FAD con 20 crediti ECM.

/ Dental Trey è lieta di darVi il benvenuto 
mettendo a disposizione gratuitamente la sala 
congressi e offrendo ai partecipanti i coffee 
break. /

IL CORSO SI SVOLGERÀ

VENERDÌ 17 MAGGIO
DALLE 10 ALLE 13 E DALLE 14 ALLE 18

E SABATO 18 MAGGIO
DALLE 9 ALLE 13

QUESTO RIUNITO CHE CI DIVIDE
CORSO TEORICO PRATICO

Scopri come rendere memorabile l’esperienza dei tuoi pazienti facendo percepire il valore del servizio che fornisci

dr. davide ballini   17/18 maggio 2019 - Dental Trey - Fiumana di Predappio


